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Inledning

Syftet med denna vagledande princip ar att hjalpa organisationer fran alla
sektorer i impact-ekonomin att avgdra vad som ar impact och vad som inte ar
det.

Impactintegritet — att endast anvanda termen “impact" for saker som verkligen
ar impact — ar en global angelagenhet och av yttersta vikt om organisationer
och investerare ska kunna hallas ansvariga for den impact de menar att de
skapar.

Var vagledande princip: Definition av impact, ar baserad pa de dimensioner av
impact som utvecklats av The Impact Management Project och som uppnatt
global konsensus.

| en arbetsgrupp - sammansatt av medlemmar och experter som representerar
den finansiella, privata, ideella och offentliga sektorn samt akademi och
radgivare - har vi forenklat, exemplifierat och operationaliserat dessa
dimensioner till ett i var mening lattanvant och tillampbart ramverk som
presenteras i denna vagledande princip.

Vara vagledande principer ar alltid pagdende arbeten. Vi kommer att fortsatta
att forfina dem i takt med att kunskapen och erfarenheten inom impact-
omradet vaxer. Vi valkomnar feedback fran anvandare av principerna och vi
soker aktivt efter tankar och forslag fran anvandare.

Denna vagledande princip uppdaterades senast den 8 november 2021 och
representerar, enligt oss, det bdsta sattet att definiera impact pa som vi hittills
kanner till.

Vi hoppas att du kommer att ha nytta av den i dina impact-strategier. Tveka inte
att skicka feedback, tankar och fragor till var sekreterare, Jenny Carenco:
jenny@swedishnab.se.

Stockholm den 8 november 2021

Styrelsen for The Swedish National Advisory Board for Impact Investing
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http://www.impactmanagementproject.org/
mailto:jenny@swedishnab.se
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Kriterierna i VAD-dimensionen syftar till att satta standarder for vad
en organisation eller investerare ska ha for avsikt att uppna, for att
en verksamhet eller investering ska anses vara impact. Nagra av
svaren pa kriterierna nedan kommer att vara subjektiva och vi
uppmuntrar anvandarna av denna vagledande princip att vara
transparenta med sina hypoteser, antaganden eller val som gors, och
att analysen av vad som ar "prioriterat”, ett “utfall" och "matbar" ar
baserad pa allman eller vetenskaplig kunskap.

FN:s hallbarhetsmal ger oss en vagledning om vilka
samhallsutmaningar som anses vara prioriterade. Det finns
manga underkategorier till dessa, och manga som ar
specifika for vissa geografiska regioner, malgrupper eller
branscher. Som en tumregel bor gélla att ett prioriterat
samhallsproblem ska vara ett problem som vasentligt
paverkar livskvaliteten for levande varelser pa var planet,
oftast inom ndgon av kategorierna klimat, miljo, halsa och
livschanser.

Forklaring

Nedan foljer exempel pa prioriterade problem:
Klimat: CO2 och andra vaxthusgasutsldapp, avskogning
Problemet som Miljo: Luft-, mark- och havsféroreningar, forsurning av
- vatten, utrotning av djurarter, minskad biologisk mangfald
tas upp ar ett Halsa: forekomst av sjukdomar, brist pa forebyggande och

pr‘|or|te rat botemedel mot sjukdomar, tid att bota eller biverkningar av
. att bota sjukdomar, kostnad for att bota sjukdomar (som
prOblem for leder till begransad tillgang till botemedel)
mé|grupp och = Livschanser: tillgang till utbildning, skolmisslyckanden,
- arbetsloshet, fattigdom, utanforskap, kriminalitet, vald, krig,
samhalle g' rasism, diskriminering, integration.
Q
|_|>j Det finns l6sningar som trots att de angransar sadana

problem INTE kan anses vara impact. Detta for att de inte i
slutdnden bidrar till att forbattra livschanserna pa var planet.
Nagra sadana exempel:

Effektivitet: att enbart spara pengar at en huvudman ar inte
impact.

Komfort: Att valja att dka elscooter istadllet for att ga ar inte
impact bara for att en elektrisk mobilitetslésning anvands.
Att bara vara en del av vardekedjan: Att leverera Teslas
vindrutor dr inte impact bara for att det ar Tesla.
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Verksamheten
eller
investeringen

skapar Utfall

inte bara
prestationer

Forklaring

Exempel

Direkta prestationer (eller resultat) av en viss verksamhet
och kan vara ett bra matt pa effektivitet eller skala. Antal
installerade solceller, antal anvandare av en tjanst eller antal
timmar radgivning som ges ar matbara prestationer (eller
resultat). Impact ddaremot, ar de matbara férbdttringarna av
problemet vi tar itu med, dvs. inte antalet installerade
solceller, utan antalet kilo CO2 som minskar eftersom dessa
solceller ersatter dieselgeneratorer som annars inte skulle
ersatts.

Impact ar inte antalet timmars radgivning som ges, utan den
madtbara forbattringen av malgruppens psykiska halsa.

Att bara mata prestationer (pa engelska ‘outputs’) ar som att
madta enheter som produceras i ett foretag utan att beakta
huruvida dessa produkter nagonsin saljs, om kunderna gillar
dem och om foretaget genererar vinst.

Som exempel kan vi ta en digital tjanst som tillhandahaller
olika l6sningar for livsstilsforbattringar. Problemet som
adresseras ar forekomsten av livsstilsrelaterade sjukdomar.
Om tjansten har 20 000 anvandare, racker det for att saga
att vi skapar impact? Nej. Antal anvandare ar en prestation
(output). Det ar en forutsattning for att na vidare resultat
(inga anvandare, inga livsstilsférandringar tack vare denna
tjdnst), men det ar inte pa nagot satt en garanti for att utfall
kommer att intraffa. Impact i detta fall skulle vara minskad
prevalens av ovannamnda riskfaktorer eller till och med av
sjukdom som sannolikt inte skulle uppstatt utan den digitala
tjansten.

Ett annat exempel kan vara en investering i en ny
bilpooltjanst. Problemet vi forsdker [6sa ar CO2-utslapp fran
onodig anvandning av bilar. Antalet anvandare av tjansten ar
ett resultat och anses inte impact i sig. Bara om vi kan mata
den faktiska minskningen av resor i bil, kan vi kalla detta en
impact-investering.

The Swedish
National Advisory Board
for Impact Investing



Problemet som

adresseras kan

kvantifieras och
utfall kan

matas med
hjalp av
relevanta
indikatorer

Forklaring

Exempel

Skillnaden mellan hallbara och impact-investeringar eller
-verksamheter ligger framst i det faktum att for att nagot ska
kvalificera sig som impact maste problemet som adresseras
kunna kvantifieras och utfall kunna matas. Om vi inte kan
bevisa omfattningen av problemet och om férdandring inte
kan foljas och matas, kan vi inte heller bevisa att vi har
skapat nagon férandring. En verksamhet eller en investering
som har en god avsikt, men dar problemet inte kan
kvantifieras och utfall inte matas, ar med storsta sannolikhet
en hallbar investering eller verksamhet, men inte impact. Vi
vill betona att inte alla verksamheter eller investeringar
behover vara impact. Varlden har ett stort behov ocksa av
hallbara investeringar och verksamheter. Dock ar det viktigt
att skilja mellan de tva for att bibehalla hog impact-
integritet.

Som exempel, en stad vill finansiera ett utbyggt
cykelbanendt. Syftet med detta ar att gora det lattare for
manniskor att [lamna bilen och valja cykeln. Om vi kan
kvantifiera antalet personer som tar bilen istallet for cykeln
med som huvudsaklig anledning att de kanner sig otrygga
med att cykla pa bilvagar, och om vi kan mata minskningen
av antalet korda bilkilometrar till f6ljd av att fler tar cykeln
nu ndr det finns fler cykelbanor, sa skulle vi ocksa kunna
pavisa effekten av stadens satsning i termer av minskade
koldioxidutslapp.

Att kvantifiera och mata ett sddant problem ar dock nastan
omajligt. Avsikten ar att skapa incitament att ta cykeln, men
eftersom vi inte kan mata utfallen, skulle satsningen snarare
kvalificera sig som en hdllbar investering, inte en impact-
investering.

Slutligen maste de indikatorer som anvands objektivt anses
representera det adresserade problemet val, antingen som
direkta indikatorer (t.ex. antalet personer som
diagnostiserats med diabetes) eller som proxis (t.ex.
utskrivingar av ett lakemedel som en proxi till forekomsten

av en sjukdom).
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VEM som ska uppleva den avsedda fordandringen ar viktig for att
avgora om en verksamhet eller en investering ska anses vara impact.
VEM kan vara en grupp manniskor (eller djur), eller ett geografiskt
omrade (t.ex. en stad, en flod, eller planeten) som upplever negativa
konsekvenser av problemet som adresseras och som ar otillrackligt
tillgodosedda gallande tillfredsstédllande |6sningar. Att avgora detta
kan i manga fall vara subjektivt. Vi foreslar att anvandarna av denna
vagledande princip ar transparenta i sina antaganden och att
analysen baseras pa allman eller vetenskaplig kunskap.

Att adressera ett problem for manniskor som redan har ett
stort urval av perfekta I6sningar ger ingen impact. Tumregeln

%0 ar att for att en verksamhet eller en investering ska anses
‘C varaimpact, maste malgruppen (eller mdlomradet) vara
g otillrackligt tillgodosedd gallande tillfredsstallande l6sningar.
& Attvara otillrackligt tillgodosedd &r inte detsamma som att
|'_|C_) vara fattig eller leva i utanforskap. Man ar otillrackligt
I\/Iélgruppen (en tillgodosedd nar man lider av ett prioriterat problem och inte
del av har tillgang till nagon tillfredsstallande 16sning pa det.
befolkningen, hela Att anstdlla en hogutbildad och erfaren dataingenjor i hans
planeten..) o eller hennes hemland ar formodligen en inte en impact-
verksamhet eller -investering. Mycket kompetenta
upplever dataingenjorer ar inte otillrackligt tillgodosedda gallande det
problemet ar eftersdkta utfallet "minskad arbetsldshet". Att anstélla en
OtlllraCkllgt dataingenjor med autism med avsikt att minska
arbetslosheten i denna malgrupp ar sannolikt impact.
tl | |g0d OSEdd Personer med autism upplever mycket hogre arbetsléshet an
dvs. upplever andra och l6sningarna pa deras problem ar fa.
NEgEE X3 Att erbjuda forebyggande vard till personer som |6per risk att
konsekvenser av QO drabbas av en viss sjukdom har betydelse om sddan vard inte
problemet och & arstandard eller lattillgénglig.
har inte tillgang &
till tillrackligt L Att undervisa barn i vanliga skolor i Sverige 4r ingen impact
tillfredsstsllande verksamhet (det finns inga problem med bristande tillgang
Iésningar. till gratis utbildning). Att hjalpa barn att undvika

skolmisslyckanden ar en impact-verksamhet eftersom
skolmisslyckanden i vissa malgrupper ar ett problem som
vanliga skolor inte alltid |6ser.

Att hamta hushallsavfall i Stockholmsomradet ar ingen
impact-verksamhet, problemet med avfall pa gatorna finns
inte. Att dtervinna avfall i betydligt storre utstrdackning an vad
som gors idag ar impact.
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All positiv forandring ar bra. Men for att denna fordandring ska
betraktas som impact maste resultaten vara vasentliga. En vdsentlig
niva ar inte en standard eller ett absoluta tal, utan bestams av vilka

H U R nivaer som behdvs for att uppna den avsedda sluteffekten. Att
bestdamma vad som ar tillracklig skala, djup och varaktighet kommer i
MYCKET manga fall att vara subjektivt. Vi foreslar att anvdndarna av denna

vagledande princip ar transparenta i sina antaganden och hypoteser
och att de forandringsnivaer som anses vara "tillrackliga" ar baserade
pa allman eller vetenskaplig kunskap.

Begreppet ‘skala' avser andelen av malgruppen eller det
identifierade malomradet som kommer att uppleva den
forandring vi efterstravar. Om en verksamhet eller
investering kan anses uppfylla kriteriet for “tillracklig skala’,

oo skavara avhangigt den potentiella skalan, inte den
< realiserade. Saledes kan dven bolag i tidigt skede anses
E uppfylla kriteriet om deras |6sning har potential att na
De levererade 2 tillrécklig skala.
utfallen har I_IC_) Tillrdcklig skala ar inte ett absolut tal utan avhangigt av vilket
Al . problem vi adresserar. Se nagra exempel pa detta nedan. For
t|IIrackI|g att bedéma om skalan ar tillracklig och vasentlig,
Ska |a uppmuntrar vi anvandare av denna vagledande princip att
basera sina beddomningar pa allman eller vetenskapligt
dvs. paverkar kunskap.
en vasentlig Som namnts ovan ar tillracklig skala inte ett absolut tal. Att
andel av radda 10 av 100 liv for patienter med en dodlig sjukdom kan

mycket val vara tillrdcklig skala. Men om bara 10 % av
personerna som deltar i en sprakkurs for nyanlanda

eller invandrare nar de sprakkunskaper som kravs, kan det vara
malomradet otillrackligt, vilket signalerar att undervisningsmetoden som
anvands ar ineffektiv eller att malgruppen ar felaktigt
definierad.
Om problemet vi adresserar ar kottkonsumtion och var
l6sning ar att erbjuda ett alternativ till kott som vi bara kan
producera 10 kilo av per ar, ar detta formodligen inte
tillrackligt stor skala med hansyn till problemets storlek. Men
om avsikten och den potentiella kapaciteten ar mycket
hogre, anses verksamheten vara impact redan i det tidiga 10
kilos prototypstadiet.

malgruppen

Exempel
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HUR

MYCKET

De |levererade
utfallen har
tillrackligt

djup
dvs. utgor en

vasentlig
forandring

Forklaring

Exempel

Begreppet ‘djup’ hanvisar till mangden uppnadd férandring
jamfort med utgdngspunkten eller referensscenariot (vad
som annars skulle ha hant, se avsnittet om
ADDITIONALITET).

Hur mycket kommer den genomsnittliga disponibla
inkomsten for malgruppen att 6ka? Hur mycket kommer
kolesterolnivaerna att minska? Hur mycket mindre CO2
kommer att slappas ut? Hur mycket mindre vatten kommer
att anvandas? Och ar dessa nivaer tillrackliga for att skapa
den overgripande forandring som vi ar ute efter?

Nar vi avgor vad som kan anses vara tillrackligt "djup’,
foreslar vi att anvandare av denna vagledande princip
baserar sin bedomning pa det "djup’ som kravs for att kunna
prata om verkliga forbattringar av halsa, livschanser, miljo
eller klimat, och att bedomningen bygger pa allman eller
vetenskaplig kunskap.

Om malet med var verksamhet eller investering ar att 6ka
den disponibla inkomsten for en viss malgrupp, maste
forandringen minst vara av en viss storlek for att
malgruppen ska uppleva forbattrade livschanser. Racker 10
kr per manad? Det ar en 6kning, men ar djupet av denna
okning tillracklig? Antagligen inte.

Om vart mal ar att 6ka den fysiska aktivitetsnivan i
malgruppen, med det yttersta malet att forbattra deras
allmanna halsonivaer, ar en 6kning med 100 steg i veckan
tillrackligt djup nar vi vet att rekommenderade
aktivitetsnivaer ligger nagonstans runt 10 000 steg/dag?
Om vi vill minska CO2-utslappen fran stalproduktion, racker
en minskning med 2 % for att ha en betydande paverkan pa
den anlaggningens eller industrins bidrag till
klimatforandringen?

Ar det tillrdckligt att minska fran 20 till 19 cigaretter om
dagen for att rokarens halsa ska forbattras?
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HUR

MYCKET

Tillrdckliga nivder av resultat (djup) for en tillracklig andel av
malgruppen eller det identifierade omradet (skala) racker
inte for att en verksamhet eller en investering ska skapa
impact. Om resultaten bara varar en kort tid ar det troligt att
ingen verklig forandring kommer att uppnas. Begreppet

oo Vvaraktighet’ hanvisar till hur lange en férandring bestar pa
< tillrackliga nivaer av skala och djup. Bedomningen av vad
E som ska anses vara tillracklig varaktighet beror pa det
__E problem som behandlas och kommer i manga fall att vara
He) subjektiv.
H- Nar vi avgor vad som kan anses vara tillracklig varaktighet
De |levererade foreslar vi att anvandare av denna vagledande princip
utfallen har baserar sin bedomning pa den varaktighet som behovs for
o att kunna tala om verkliga forbattringar av halsa, livschanser,
t|IIrackI|g miljo eller klimat, och att bedémningen bygger pa allman
vara ktlghEt, eller vetenskaplig kunskap.
d.v.s. bestar Om vart mal ar att hjalpa manniskor att sluta roka, och de
gor det i en vecka men sedan borjar igen, ar da
under en

varaktigheten tillracklig for att forbattra deras halsa och
vésentlig tid minska risken for for tidig dod dven om 100% av malgruppen
slutade helt under en vecka? Nej. Den efterstravade
varaktigheten i det har fallet borde vara "for evigt", men
eftersom det ar svart att folja manniskor under en livstid,
kan vi till exempel besluta att "tva ar" ar den minsta
nddvandiga varaktigheten eftersom vetenskapliga rapporter
visar att om du slutar roka i tva ar, ar chansen att du borjar
igen mindre an 2%. Forbattrad disponibel inkomst maste
vara langre an en manad for att den ska forbattra
familjernas livschanser. Manniskor maste valja en cykel
snarare an en bil mer &n under bara en vecka eller tva for att
det ska bli ndgon verklig paverkan pa CO2-utsldppen.

Exempel

The Swedish
National Advisory Board
for Impact Investing



Begreppet ‘additionalitet” hanvisar till skillnaden mellan de utfall som
resulterar av var verksamhet eller investering och vad som sannolikt
AD D |-|-| O_ annars skulle ha intraffat. Begreppet tar ocksa hansyn till eventuella
negativa moteffekter som var verksamhet eller investering kan ha. Att
NALITET bedoma ‘additionalitet” ar att se till att var verksamhet eller investering
ar ‘nettopositiv’; att vi har skapat positiv férandring som sannolikt inte
skulle ha intraffat annars och att vi inte nar vi genererar de positiva
utfallen, genererar negativa utfall ndgon annanstans.

Det ar svart att veta vad som sannolikt skulle ha hant utan var
verksamhet eller investering. Det ar dock viktigt att gdra rimliga
antaganden for att sdkerstalla att vi verkligen skapar en
forbattring. For att faststalla var impact behdver vi ett initialt
varde - storleken pa problemet vid starten - och ett troligt
referensscenario - den sannolika storleken pa problemet vid
framtida tidpunkter utan var insats. Om vi inte kan jamfora de

Forklaring

De levererade
utfallen utfall vi efterstravar med ett startvarde och ett referensscenario,
riskerar vi att avsevart under- eller 6verskatta var impact.

representerar
Om vi arbetar for att forebygga sjukdomar, skulle vart initiala
en kO ntra' varde (om vi anvander indikatorn "forekomst av sjukdomen")
. sannolikt vara 0, manniskor ar annu inte sjuka. Vart mal ar att
fa kt|Sk halla prevalensen av sjukdomen sa nara O som mojligt. Lat oss

PRI sdaga att efter tvd ar har 25 % av var malgrupp drabbats av
forb'gttr.l.ng, sjukdomen. Den siffran betyder ingenting om vi inte har
dvs. ar battre uppskattat hur manga som sannolikt skulle ha blivit sjuka utan
an vad som var insats. Om 50 % av malgruppen annars sannolikt skulle ha
sannolikt drabbats av sjukdomen inom tva ar, sa har vi halverat
forekomsten av sjukdomen. Om vi vill férebygga arbetsloshet
annars skulle maste vi uppskatta hur manga som skulle ha blivit arbetslsa
ha intraffat utan var insats och beddma sannolikheten for att vi kan fa battre
resultat. Om vi arbetar for att minska utslappen maste vi kunna
uppskatta hur utslappen hade utvecklats utan oss. Skulle de
troligen ha sjunkit anda, forblivit desamma eller 6kat? Om vart
mal ar att hjalpa invandrare att lara sig vart sprak skapar vi
endast impact om vi hjdlper fler manniskor att na
sprakkunskaper an vad som annars anda skulle skett.

Exempel
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